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Bevezeto

A Jaszberényi Varosi Konyvtar kozel haroméves, alapos és minden szinten dokumentalt
elokészité munka utan 2018-ban a 33/2017. (XII. 12.) EMMI rendelet alapjan megpalyazta a

Minésitett Konyvtar Cimet, melyet el is nyertiink. A Cim 5 évre sz6l, a jogfolytonossag

érdekében 2023-ban ismét palyaznunk kell. Emellett toreksziink a Konyvtari Mindségi Dijra,
amelyet minden évben csak egy intézménynek itélnek oda, legalabb két innovacid

modellértékii megvalositasaért.

A mindségiranyitasi palyazatok és iranymutatasok valamint a kotelezd statisztikai
adatszolgaltatas tekintetében bizonytalan varakozas €s informaciohidny jellemezte orszagosan
a konyvtari szakmat, beleértve a Konyvtari Intézetet is.

Béar az elmult esztendOben tobb politikai, gazdasagi, tdrsadalmi, technoldgiai és jogi
tényezé (lasd PGTTJ-elemzés a makrokornyezetrdl) befolyasolta a konyvtar miikodését,
szakmai tevékenységiinket igyekeztiink az elért cimhez méltéan magas szinvonalon,
naprakészen, hasznaldink és partnereink megelégedésére végezni.

A mindségiranyitasi tevékenységet tovabbra is az 5 tagi Mindségiranyitdsi Tanacs

koordinalja, mely az elmult évben 6 alkalommal {ilésezett.

Konyvtarunk minden munkatirsa a 2016-2020 kozotti idészakra vonatkozo Stratégiai
tervben megfogalmazott feladatok, célkitizések mentén végezte munkajat. Stratégiai
c¢ljainkat a hosszabb tavl tervezés €s a magasabb szintli megvaldsitas érdekében atfogo,

folyamatos ¢és kiemelt célokra osztottuk. A 2019-es Cselekvési tervet és GANTT diagramot

mar ez alapjan allitottuk 6ssze. Az abban foglaltak legnagyobb része hataridére megvaldsult, a

dokumentaciod elkésziilt.

A Mindségiranyitdsi Tanacs a konyvtar Osszes munkatarsanak bevondsaval az aldbbi

eredményeket érte el:
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I. Folyamatos stratégiai célok:

A Konyvtar Stratégiai tervében a folyamatos stratégiai célok kozé soroljuk az évente

ismétlodo feladatokat.
1. Minéségbiztositas

A rendezvényeken vald elégedettségmérés egész évben folyamatos volt, a féléves

elemzések is hataridore elkésziltek.

A haszndldi elégedettség teljeskorii felmérését a MIT dontése alapjan 2020-ra halasztottuk,

mivel a kérd6iv és a felmérés modszerének teljes atdolgozasat latjuk sziikségesnek a korabbi

tapasztalatok alapjan.

A szolgélandd lakossag igényfelmérését év kozben nagyobb rendezvényeinken végeztiik.
Az elemzés és az ebbdl fakado intézkedési terv kidolgozéasa a 2020. év feladata lesz.

A munkatarsi teljesitménymérés ismételt elvégzése a 2020-as Cselekvési terv része lesz.

Folyamatszabalyozds: A folyamatabrak és hibahatas-elemzések feliilvizsgalata megtortént.

Egy 10 szolgaltatasi eldirassal, a Mikulas rendezvény folyamatleirasaval boviilt ezen

dokumentaciok kore.

2. A konyvtari funkcioknak megfeleld épiilet kialakitasa, fenntartasa, infrastruktuara

fejlesztés

Az ¢épiilet allagmegdvasa folyamatos figyelmet és beruhdzasokat igényel, melyre a
Tulajdonos 2019-ben sajnalatos mdédon nem biztositott plusz forrast. Pedig a nyilaszarok,
kiils6 burkolatok ¢és a vilagitasi rendszer allapota rohamosan romlik.

Eszkozparkunkban mindossze  egy  tonkrement  dolgozoi munkaallomas
poétlasa torténhetett meg. Valamint a mar emlitett Mindsitett Konyvtar Cimmel jaro keretbol

tudtunk vasarolni 10 db forgoszéket.
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Evek ota tervezzik egy forgalomszamlald eszkoz beszerzését, az épiilet forgalmanak

vizsgalata, a hasznalok szamdnak felmérése céljabol. Ezt sajnos most sem tudtuk

megvaldsitani, sem koltségvetési sem palyazati forrasbol.

3. Munkatarsak folyamatos képzése, belsé képzés

A Jaszberényi Varosi Konyvtar a 2018-2020 kozotti idoszakra rendelkezik képzési tervvel.

A konyvtar vezetése és munkatérsai elkotelezettek, hogy tudasukat, szakmai kompetencidikat
rendszeresen frissitsék, korszerusitsék. 2019-ben gyermekkonyvtaros munkatarsunknak nyilt
lehetdsége a Jaszsagi Népmesepont palydzathoz kapcsolodo képzésen részt venni.

A tovabbképzésekrol, szakmai napokrdl, konferencidkrol irasos beszamolok késziilnek,
melyek minden munkatars szdmara hozzaférhetdek, igy a megszerzett tudas, kapcsolati toke,
jo gyakorlatok kozdssé valnak.

A Magyar Konyvtarosok Egyesiilete 51. Vandorgytilése Székesfehérvaron zajlott, melyen

6 munkatiarsunk vett részt. A plendris iilésen rangos dijban részesiilt Gulyds Erzsébet

nyugdijas munkatarsunk, aki Onkéntes helyismereti konyvtarosként erdsiti csapatunkat.
Kertész Gyula Emlékérmet vehetett at, mely a helyismereti tevékenység legrangosabb hazai
elismerése.

A Helyismereti Konyvtarosok Orszagos Konferencidjdnak ebben az esztenddben Szeged

adott otthont, melyen 3 munkatarsunk vett részt.

4. Kiilso kommunikacio

Az elmult években kialakult széleskorti egyiittmiikodéseinket 2019-ben is megériztiik. Uj

egyiittmiikddési megallapodast ebben az évben is tobb partnerrel kotottiink. Szakmai téren is

kerestiik az 1Uj lehetdségeket, apoltuk a mar meglévoket, pl. a Magyar Csillagdsz Egyesiilet
tagsagunkat.
A Konyvtar weblapjanak atalakitasa, megujitasa 2018-as palyazati forrasbol valosult meg,

megvalositasa részben atnyult a 2019-es esztenddre.
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Munkatarsaink a tdrsadalmi felelésségvallaldsbol is kiveszik résziiket: a Jaszsagi Fiatalok

Onkéntes Csoportjaval egyiittmiikddésben évek 6ta miianyagkupak gytijtépont vagyunk.

A Berva Sorozével megvalositott programunkat hagyoméanyteremtd szandékkal hivtuk életre:

az ismeretterjesztést 0tvoztik a gasztronémiai élménnyel és egy hangulatos unplugged zenei
koncerttel. A kézmiives sorok kostoldsahoz Kun Dori szerzeményei adtdk az elmélyiilt
kikapcsolddast, Bozsik Ferenc pedig a sorfozés rejtelmeit €s a kézmiives sorok sajatossagait

ismertette meg a hallgatosaggal.

5. Olvasasnépszeriisités

2019-ben is  folytattuk  hagyomanyos  olvasasnépszeriisité ~ programjainkat.

fro-olvasé talalkozoékon vendégeink voltak tobbek kozott: Grecsd Krisztian, Tomor Anita,

Borsa Brown, Réti Laszlo, Kepes Andras.

A Nagy olvasési kihivast ebben az évben is sok olvasonk teljesitette.

A Koltészet Napjan Varr6 Daniel szorakoztatta nagyszamui k6zonségét.

Aprilisban helyet adtunk az orszagos népmesemond verseny teriileti eldvalogatojanak.

11. alkalommal kapcsolodunk az Unnepi Kényvhéthez a Konyves Csiitortok elnevezésii

egésznapos, a konyvtar falain kivill megrendezett programkavalkadunkkal. Bonuszként

Grecso Krisztian — Hrutka Robert zenés irodalmi estjén kapcsolodhattak ki az érdeklddok.

Szeptember végén 3. alkalommal csatlakoztunk a Kutatok éjszakajahoz.

Az Oszi kényvtari napok egyhetes rendezvénysorozataval az ENSZ fenntarthaté fejlodés

tematikédhoz kapcsolodtunk.

A Magyar Nyelv Napjan Utasi Hajnalka segitségével idéztiik meg Romhanyi Jozsef alakjat.

A Kultarzugban tobb alkalommal (Gyereknap, Zagyvaparty Fesztival, Advent) vartuk a

kicsiket és nagyokat egyarant.
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Gyermekkonyvtarunk és a Népmesepont egész évben teljes kihasznaltsaggal miikodik,
naponta tobb csoportot fogadunk. A hénap meséje, a Suttognak a vének és a Meselatok

program havi szinten keriil megrendezésre.

6. Allomanymenedzsment

e

Gylijteményilinket a olvasoi igények messzemend figyelembevételével szervezziik.
2019ben 460 kérést jegyeztiink fel, ezek 92 %-at sikeriilt teljesiteni. A Libri-Bookline Zrt-vel

kotott szerzodés keretében 36%-os kedvezményt kapunk a téliikk vasarolt konyvekre.

Allomanygyarapitasra elsdsorban a Fenntarto Jaszkeriilet Nonprofit Kft biztosit forrast.

Az FErdekeltségnoveld tamogatas dsszege nettd 2.032.000,-Ft volt, egyéb palyazati tamogatas
(Marai-program) 171.748,-Ft, ajandékba 893.242,-Ft értéki dokumentumot kaptunk.

A tavalyi esztenddben is folytatodott az elavult, elhasznalodott dokumentumok tervszerii
¢és rendszeres selejtezése. Az év folyaman 1583 db dokumentumot vontunk ki dllomanyunkbol

elavulas vagy elhasznalddas miatt, 6sszesen 1.032.324,-Ft értékben.

rye . s r

A Jaszkeriilet Nonprofit Kft Jaszberényi Varosi Konyvtéar sikeresen indult az Elethosszig
tartd tanulas Jaszberényben cimiit EFOP-3.7.3-16-2017-00017 palyazaton. Ennek keretében a

feln6tt lakossag szamara E-learning oktatast valositunk meg. A projekt 24 honapra szolt 2018.

februar 01-1 kezdéssel.
A Jaszberényi Varosi Konyvtarban fontosnak tartjuk, hogy segitséget nyujtsunk azoknak,
akik nem tudjak hasznalni a kor 0 elektronikus eszkozeit. FOként nyugdijas haszndloink

kérnek segitséget az_elektronikus ligyintézésben és a digitalis irastudas elsajatitasahoz.
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I1. Kiemelt stratégiai célok:

A kiemelt stratégiai célok szakszerli megvalositdsanak forrasa részben a Fenntart6tol
szdrmazo éves pénziigyi keret, részben egyeb forrasok (palyazatok, adoméanyok, szponoracid)

bevonasaval torténik.

1. Minéségbiztositas

2019-es terveink kozott szerepelt, hogy beadjuk palydzatunkat a Konyvtari Mindségi
Dijra. Ezt azonban, hosszas mérlegelés utan elvetettiik, tobb okbdl. A Konyvtari Intézetben és
a Kulturdlis Minisztérium konyvtariigyekért felelds osztalydn is vezetOvaltas tortént, a
palyazati kiiras honapokat cstszott.

Mivel a Cim elnyerése tobbéves felkésziilés eredménye, a Dij palyazatara is hosszabb
el6készitd munka sziikséges. A Csillagda és a Kulturzug konyvtari kérnyezetben vald
miukodtetése olyan egyedi innovacid, amely orszagosan is példaértékii lehet. Eredményeink e

téren vald mérése ¢és dokumentaldsa azonban kiilon stratégia kidolgozasat teszi sziikségessé.

Konyvtarunkban — az orszagban egyediilalloan — Csillagda miikddik. Ehhez kapcsolédoan
a magyar tudomanyos ¢élet szdmos jelentds alakjat, eldadojat kdszonthetjiik évrdl-évre, koztiik
akadémikusokat is.

Tobbedik alkalommal adtunk helyet az orszdg minden részérdl érkezé didkoknak az

Asztronautikai és Asztrofizikai Csillagasz Olimpian részt vevd magyar csapat tagjainak

kivalasztasara és felkészitésére. Emellett szakember iranyitasaval csillagasz szakkor miikodik

altalanos és kozépiskolas tanulok részére.

2. Esélyegyenléség, fenntarthatosag

A tisztabb kdrnyezet mindannyiunk érdeke, konyvtarunkban is toreksziink erre. Egyik
kolléganénk kezdeményezésére kiilon gyljtjik a milanyaghulladékot. Még 2018-ban

szerettiik volna bevezetni a szelektiv hulladékgviijtést.
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A varos hulladékgazdalkodaséaért felelds JVV ZRT-t6l megkeresésiinkre azt a tajékoztatdst
kaptuk, hogy nem all médjukban a Konyvtar udvaran szelektiv gyiijtészigetet telepiteni. Igy a
felgylilt mianyagot idonként egy kozeli szelektiv gytijtészigetre szallitjuk.

Tavasszal az Onkormanyzat szervezésében tobb munkatarsunk vett részt szemétszedésen.

Szolgéltatdsainkban és maganemberként is kiemelt figyelmet forditunk kornyezetiinkre, a

hatranyos helyzetliek segitésére. Szdmos kezdeményezés kozremiikodoi, életre hivoi voltunk

az elmult években, és ezentll is minden j6 ligyet szivvel-1¢élekkel tAmogatni fogunk.

A kiilonbozo hatranyokkal, fogyatékossaggal €16k felzarkozasahoz, esélyegyenldségiik

megteremtéséhez, jogaik Dbiztositasdhoz, a szolgaltatdsokhoz valdé hozzaférésiikhoz
konyvtarunk szdmos modon jarul hozza. Rendszeresen latogatnak hozzénk kiilonb6zo
hatranyos helyzetiiek csoportjai, akiknek konyvtarvezetést, tematikus foglalkozasokat tartunk,
¢és megismertetjliik 6ket az altaluk igénybe vehetd szolgaltatasokkal.

Tavaly negyedévenként tematikus foglalkozast tartottunk a fogyatékkal é16 fiataloknak

illetve a Szent Ferenc Idések Otthona lakoinak. Hallassériilt latogatoinkat jelnyelvi
tanfolyamot végzett munkatarsunk segiti a kommunikécioban.

Konyvturkalonk oktober havi bevételét a mellrak ellen kiizdé Pink Month kampany
részére ajanlottuk fel, a jaszberényi Wolverines amerikaifutball csapattal egylittmiikodve.

A Fogyatékossaggal é16k napjan Frany6 Borbéla, az ELTE fogyatékosiigyi koordinatora

és a hallassériilt gazdajat segitd kutya, Borzas volt a vendégiink. Az érzékenyitd programot
jelnyelvi tolmécsolas kisérte.

A Kutyékkal az Eletért Alapitvany arva kutyainak meleg holmikat, takardkat vittiink.

Az adventi iddszakban egyik kolléganénk konyvszobrainak megvasarlasaval

tamogathattak latogatoink egy raszorulo csaladot. Ehhez csatlakozott kollégank felesége, sajat
készitési fiilbevalokkal.

Ellatogattunk az Iddsek Otthondba, ahol 5 munkatarsunk olvasott, beszélgetett, mesélt az

agyhoz kotott lakoknak. Ez az alkalom mindenki szamara olyan élményt jelentett, amelyet

2020-t61 havi rendszerességgel szeretnénk megismételni.
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3. Digitalizalas, és hozza tartozé egyiittmiikodések kialakitasa

A Konyvtar 2022-ig sz616 digitalizalasi stratégidja elkésziilt, jelenleg véleményezés alatt

all. A TOP-5.2.1-15-JN1 - A tarsadalmi egyiittmiikodés erdsitését szolgald helyi szinti
komplex programok projekt keretében lehetséget kapunk az Onkormanyzattél 1 db weblap;
1 db szervergép beszerzésére. Tovabba 1 f6 alkalmazottat biztositottak 1 évre, aki a

helyismereti anyagaink digitalizalasat végezte.

4. Kiilso kommunikacio

Megujult kozosségi oldalunk népszerii, tobb mint 2000-en kedvelik és kovetik. Hetente

tobbezer fot ériink el feliiletiinkkel. Folyamatosan frissiilé oldalunkon megtalalhatjak legtijabb
hireinket, eseményeinket, tudositasainkat.

Portelki fiokkonyvtarunk nyitva tartasa heti egy napra csokkent, ennek oka, hogy a

teleptilésrész infrastrukturdlisan fejlédott, elérhetévé valt az internet, igy a konyvtar
elsdsorban kozosségi térként miikodik tovabb. A konyvtari ellatdst a Varosi Konyvtar
allomanyabdl biztositjuk. A fiokkonyvtar programjai szinesek és sokrétliek, vonzdak az ott

€10 kozOsség szamara.

5. Gyilijteményszervezés

Grafikatarunkban kézel 100 olyan festmény, kép taldlhato, amelyek tarolasa €s a latogatok
nyilvanos hozzaférése nem megoldott. Megkezdddott annak a Képtarnak a kialakitasa, ahol

ezek a miialkotasok is helyet kapnak.

Hangtarunk nagy mennyiségli magndkazetta, bakelitlemez ¢és VHS videdkazetta
allomannyal rendelkezik. Ezek nagyrészt elavultak és elhasznalodtak, az irantuk valo kereslet
drasztikusan lecsokkent. Sziikségszertivé valt a selejtezésiik. Ezt kovetéen a Hangtar és a
Meédiatar d6sszevonhatova valik, a felszabadult teremben pedig digitalizalasra alkalmas helyet

vagy oktatdtermet lehet kialakitani.
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6. Onkéntes munka

Két nyugdijas kollégandnk évek ota onkéntesként segiti munkankat: egyikiik a galérian
1évo folyodiratolvasdban teljesit szolgalatot teljes munkaidében, masikuk a helyismereti
gyljtemény gondozasaban, feltardsaban segit részmunkaidében.

Ezen kiviil évente 2-3 Onkéntessel kotiink szerzédést munkank nem szakmai elemeinek
tamogatasara (pl. konyvek allagmegovasa, szordlapok sokszorositdsa, gyermekkonyvtari
kézmiives foglalkozasok elokészitése stb.).

Tobb felséoktatasi intézménybdl érkeznek hozzank hallgatok szakmai gyakorlatuk
letoltésére, melléjiik mindig rendeliink egy konyvtaros mentort, aki figyelemmel kiséri, segiti
¢s értékeli hozzaallasukat, fejlodésiiket.

Szamos kozépiskolaval kotottiink megallapodast kdzosségi szolgalatosok fogadasara, két

olvasodszolgalatos kollégandnk végzi ennek a programnak a koordinélésat és dokumentalasat.

7. Szakmai kompetenciak fejlesztése

A Jaszsagi Népmeseponthoz kapcsolddd mese szakkonyvtar allomanyanak tervszeri

kialakitasa és fejlesztése 2019-ben is folytatddott.
Az év folyaman két alkalommal is részt vettiink mindsitett konyvtarként szakmai napon,
ahol ennek a palyazatnak a tanulsagait oszthattuk meg szintén mindsitést szerzett intézmények

munkatarsaival és a kozeljovOben aspirdlni szandékozo konyvtarakkal.
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Osszegzés:

2019-ben a korabbi évekhez képest sziikds mozgastérben, szerény anyagi lehetéségek
mellett igyekeztiink megdrizni biztositani azt a magas szintli szakmai szinvonat, €s pozitiv

emberi hozzaallast, amellyel korabban kivivtuk hasznéaloink és a szakma megbecsiilését.

A Jaszberényi Viarosi Konyvtar évtizedek ota megkeriilhetetlen oszlopa és szintere a
varos kulturalis ¢€letének. Ehhez elengedhetetlen a jol szervezett csapat, az egymast segitd
munkatarsak elkotelezett munkaja, és a vezetdség részérdl a mindenre odafigyeld iranyités,
megbecstilés.

A Cselekvési tervben megfogalmazott célok nagyrészt megvalosultak, azonban a
tapasztalatok azt mutatjak, hogy a kovetkezd esztendében kevesebb feladatot tlizziink ki
magunk elé, hogy magas szinten, eredményesen tudjunk megfelelni az 6nmagunk elé allitott

kihivasoknak.

Aggasztd, hogy alapfeladataink ellatdsaban, munkatarsaink javadalmazédséban,valamint az
épiilet allagmegovasaban, technikai fejlesztésében egyre nagyobb szerepet kapnak a palyazati
forrasok. A konyvtarvezet6 leterheltségét nagymértékben noveli a palyazati forrasok
felkutatdsa. Ezek esetlegessége, kiszdmithatatlansdga pedig hosszll tdvon instabilla teszi az

intézmény szakmai és infrastrukturalis miikodését.

Melléklet
e C(Cselekvési terv 2020

* A Beszamolohoz kapcsoloddo  dokumentumok megtalalhatoak a
Samba/Public/Minosegbiztositas/Cselekvesi terv 2019 dokumentumok mappéaban.
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